INTELIGENCIA INTERPERSONAL

La infeligencia inferpersonal es la que Nos
oermite entender a los demas. La
inteligencia interpersonal es mucho mas
importante en nuestra vida diaria que lo
orillantez chcjermcc porqgue es la que
determina Ia elegcmm de la parejq, los
amigos vy, en gran medida, nuestro exito en
el Tchcajo O e el estudio.
La infeligencia mTerpersonol\se basa en el
desarrollo de dos grendes hpos d/
capacidades, ld empatia y la capacidadgelfe
manejar las relaciones inferpersorfe)




Primero, frata de
entender al oiro,
después trata de
hacer que te
entiendan a ti.

Stephen Covey




La empatia es el conjunto de capacidades
gue nos permiten reconocer y entender las
emociones de los demads, sus motivaciones
y las razones que explican su
comportamiento.

La empatia supone gue entramos en el
mundo del otro y vemos las cosas desde su
ouUNto de vista, sentimos sus sentimientos y
oimos lo que el otfro oye. La capacidad de
oonerse en el lugar del otro no quiere decir
que compartamos sus opiniones, ni que
estemos de acuerdo con su manera de
interpretar la realidad. La empatia no
supone fampoco simpatia. La simpatia
Implica una valoracion positiva del ofro,
mientras que la empatia no presupone
valoracion alguna del otro.




La empatia tampoco se debe de confundir
con la bondad. Los buenos timadores se
caracterizan por tener una empatia muy
desarrollada. La inteligencia interpersonal (al
igual que todas las demas inteligencias) es
una capacidad que se puede usar para el
bien o para el mal.

Para poder entender al otro, para poder
entrar en su mundo fenemos que aprender a

ponernos en su lugar,

. Por tanto la empatia si presupone
una suspension temporal de mi propio
mundo, de mi propia manera de ver las
COSQS.


http://www.galeon.com/aprenderaaprender/intemocional/segunda.htm

Aprender a escuchar supone enfocar
toda nuestra atencion hacia el otro,
dejar de pensar en lo que queremos
decir o en lo gue nosotros hariomos.

Una de las habilidades bdasicas paro
entender al ofro es |la de

La mayoria de nosotros,
cuando hablamos con otros le
prestamos mas atencion a nuestras
Propias reacciones que a lo que Nos
dicen, escuchamos pensando en lo que
vamos a decir nosotros a continuacion o
pensando en que fipo de experiencias
propias podemos aportar.


http://www.galeon.com/aprenderaaprender/intemocional/escuchar.htm

Cuando escuchamos con atencion
escuchamos con todo el cuerpo. En los
estudios realizados por Paul Eckman sobre
comunicacion se demuestra claramente
que la impresion que producimos en el ofro
depende mucho mds de como le decimos

gue de lo que decimos. Es decir
es mas

Importante que la verbal.

_ds personas con gran capacidad de
empatia son capaces de sincronizar su
enguaje no - verbal al de su interlocutor. No
sOlo eso, tambien son capaces de 'leer' las
indicaciones no - verbales que reciben del
otro con gran precision. Los cambios en los
fonos de voz, los gestos, los movimientos que
realizamos, proporcionan gran canfidad de
informacion.



http://www.galeon.com/aprenderaaprender/intemocional/noverbal.htm
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David Bohm




Cuando entendemos al ofro, su manera
de pensar, sus motivaciones y sus
sentimientos podemos elegir la manera
Mas adecuada de presentarle nuestro
mensaje. La misma cosa se puede decir
de muchas maneras. Saber elegir la
manera adecuada y el momento justo
es la marca del gran comunicador.

La capacidad de comunicarnos es la
gue Nos permite organizar grupos,
negociar y establecer conexiones
personales.



